ООО «Лукойл - Волганефтепродукт» 

Вологодское региональное управление 

Ген директору 
Бородину Илье Викторовичу
от Попова Максима Николаевича.
г. Вологда, ул. Галкинская , д 107 кв.50
контактный телефон: 8-9535087750
ПРЕТЕНЗИЯ
08 АПРЕЛЯ 2014г. в 16 час. 40 мин. на автомойке АЗС№ 60, ул. Конева 32 в г. Вологда во время помывки, автомобилю, принадлежащему мне по праву собственности был причинен материальный ущерб. 
Во время мойки находясь с мойщиком в фойе, на заключительном этапе мойки (обдув кузова), послышался резкий хруст, мойщик в течение нескольких секунд выключил систему с помощью аварийной кнопки, подойдя к автомобилю мы увидели, что форсунка мойки оторвавшись от крепления и зацепившись за крыло автомобиля повредила детали. Я обратился к независимому оценщику (Бомбин С.В., член СОО, рег.№008100) с целью оценить реальный ущерб, причиненный мне в результате происшествия, мойщик вызвал вышестоящее руководство. 
В процессе комиссионного осмотра было выявлено, что автомобиль получил следующие повреждения: бампер передний (глубокие задиры, разрыв крепления), молдинг переднего крыла левый (глубокие задиры), крыло переднее левое – деформировано с острыми складками, подкрылок переднего левого крыла – разрыв, крышка левого зеркала – задиры, окантовка левого зеркала слом креплений, задиры, накладка крышки зеркала левого нижняя – задиры, кронштейн крыла – деформирован.
Независимым оценщиком Бомбиным С.В., был проведен расчет оценки рыночной стоимости восстановительного ремонта автомобиля, на основании которого был составлен соответствующий отчет № 68-14 от 08.04.2014г. Оценка выполнена в соответствии с Федеральным законом «Об оценочной деятельности в Российской Федерации» от 29.07.1998г. №135-ФЗ, Федеральными стандартами оценки, действующими на дату оценки и требованиями Свода стандартов оценки Российского общества оценщиков. На основании отчета определения компенсации затрат на восстановление принадлежащего мне автомобиля размер компенсации затрат составляет 41877 руб. 

Также сообщаю, что автомобиль работает по договору доставки пассажиров и в случае не выхода на маршрут до 15.04.2014 со мной будет расторгнут либо приостановлен действующий договор, в этом случае я буду обязан требовать и возмещения упущенной выгоды, либо полных затрат на арендованный мною аналогичный автомобиль.

Воспользовавшись правом, согласно ст. 1064 ГК РФ вред, причиненный личности или имуществу гражданина, а также вред, причиненный имуществу юридического лица, подлежит возмещению в полном объеме лицом, причинившим вред.

На основании ст. 1079 ГК РФ юридические лица и граждане, деятельность которых связана с повышенной опасностью для окружающих (использование транспортных средств, механизмов, электрической энергии высокого напряжения, атомной энергии, взрывчатых веществ, сильнодействующих ядов и т.п.; осуществление строительной и иной, связанной с нею деятельности и др.), обязаны возместить вред, причиненный источником повышенной опасности, если не докажут, что вред возник вследствие непреодолимой силы или умысла потерпевшего. 

Обязанность возмещения вреда возлагается на юридическое лицо или гражданина, которые владеют источником повышенной опасности на праве собственности, праве хозяйственного ведения или праве оперативного управления либо на ином законном основании (на праве аренды, по доверенности на право управления транспортным средством, в силу распоряжения соответствующего органа о передаче ему источника повышенной опасности и т.п.).

В силу ст. 15 ГК РФ под убытками понимаются расходы, которые лицо, чье право нарушено, произвело или должно будет произвести для восстановления нарушенного права, утрата или повреждение его имущества (реальный ущерб), а также неполученные доходы, которые это лицо получило бы при обычных условиях гражданского оборота, если бы его право не было нарушено (упущенная выгода).

На основании выше изложенного
ПРЕДЛАГАЮ
1. Выплатить денежные средства на восстановительный ремонт транспортного средства в размере 41877 рублей в кратчайшие сроки;
2. Выплатить мне денежные средства в размере 1500 рублей, понесенные мной на оплату по договору о проведении оценочных работ №68-14, от 8.04 2014.
В случае отказа либо неполного удовлетворения моих требований, равно как и отсутствия ответа на претензию я буду вынужден обратиться в суд с иском о возмещении мне причиненного материального ущерба и морального вреда, потери товарного вида и утраты конечной стоимости автомобиля. В этом случае к сумме судебного иска будут добавлены судебные расходы, в том числе и расходы на услуги представителя, к помощи которого я буду вынужден прибегнуть.

Ответ на претензию прошу вручить лично в течение 2-х (двух) рабочих дней с момента получения претензии.

Приложение:

1. Копия отчета № 68-14 от 08.04.2014г.

2.       Копия договора договору о проведении оценочных работ №68-14, от 8.04 2014 и квитанции об оплате.
3. Реквизиты банковского счета для перечисления денежных средств.

_____________ ………..09.04.2014г.        

