В опросе участвовало 160 клиентов  «Городского такси», пользовавшихся услугами в период с 26.12.2011 по 14.01.2012 включительно. Это число тех людей, которые ответили на звонок. 
Результаты представлены в таблице:
	Параметры
	Абсолютное число
	В % к итогу

	Клиенты, которые безоговорочно готовы пользоваться услугами нашего такси
	65
	40,6

	Клиенты, которые будут пользоваться услугами такси в крайнем случае или в принципе ездят редко
	89
	55,6

	Клиенты, категорически отказавшиеся от сотрудничества с нашим такси
	6
	3,8

	Всего опрошено клиентов
	160
	100
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